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NOSSA JORNADA DE INTEGRIDADE

Em 2025, a Gasmig deu mais um passo consistente no fortalecimento de seu Programa de Integridade,
consolidando praticas que reafirmam nosso compromisso com a ética, a transparéncia e a
responsabilidade na gestao publica.

Este Relatorio apresenta uma visao estruturada das acoes, indicadores e iniciativas implementadas ao
longo do ultimo exercicio, evidenciando a evolugao continua do nosso Programa de Compliance,
estruturado nos termos do Decreto n° 48.419/22, que institui a Politica Mineira de Promocao da
Integridade. Mais do que atender a um requisito normativo, tratamos a integridade como elemento
central da nossa estratégia e da sustentabilidade institucional da Companhia.

Ao longo do ano, avangamos no aprimoramento de controles internos, na disseminagao do Codigo de
Conduta e politicas corporativas, no fortalecimento do Canal de Denuncias € na promocao de agoes
educativas voltadas a prevencao de riscos de corrupcao, fraudes, conflitos de interesses e demais
desvios éticos. Cada uma dessas frentes reflete o comprometimento inequivoco da Alta Administracao
com a construcao de um ambiente seguro, integro e alinhado as melhores praticas de governanca.

Acreditamos que a integridade nao € apenas um conjunto de normas, mas um valor que orienta
decisdes, relacionamentos e a forma como conduzimos nossos negocios. E ela que sustenta a
confiangca de colaboradores, clientes, fornecedores, 6rgaos de controle e da sociedade mineira,
reforcando o papel da Gasmig como empresa publica comprometida com resultados responsaveis e
sustentaveis.

Seguiremos avangando nessa jornada, com responsabilidade e consisténcia, certos de que uma cultura
solida de integridade é condicao indispensavel para a geracao de valor, para a perenidade institucional
e para o cumprimento da nossa missao.

Gustavo de Marchi

Presidente
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Responsavel pelo Programa de Integridade, a
geréncia de Compliance e Riscos € subordinada
a Diretoria de Juridico e Compliance, com reporte
direto a Presidéncia e Conselho de Administracao.

A Gasmig possui 0o Comité de Auditoria e Comité
de Etica, que sd3o os 0Orgdos responsaveis por
supervisionar as  atividades da area e
respectivamente as apuracdes do Canal de Etica da
companhia.

O Programa destina-se aos nossos diversos publicos
de interesse, incluindo: Alta  Administracao,
colaboradores da Gasmig, clientes, fornecedores,
parceiros, poder publico e todos aqueles que se
relacionam ou representam os interesses da Gasmig
em suas relacoes de negdcios.

A Gasmig estruturou e implementou um Programa de
Integridade, com aplicacao pratica e efetiva em suas
rotinas institucionails, em consonancia com O0S
parametros previstos no Decreto n° 11.129/2022, que
regulamenta a Lei n° 12.846/2013 (Lei Anticorrupcao)
no Brasil.

GA{MIG

CONSELHO DE ADMINISTRACAO COMITE DE AUDITORIA

PRESIDENCIA COMITE DE ETICA

DIRETORIA ADJUNTA
JURIDICA E DE
COMPLIANCE

GERENCIA DE
COMPLIANCE E RISCOS*

(HgindiiY

Diretor Adjunto Juridico e Compliance: Lucas Pimenta de Figueiredo Brito

*Geréncia de Compliance: Gerente Angelo de Alvarenga Bicalho, com equipe composta pelo analista
de compliance Marcelo Carvalho de Victéria Junior, pelo apoio técnico Marcelo Fontes Santos e pelos
assistentes administrativos Danielle Femandes de Sousa, Gabriel Faleiro Ramos de Sousa Silva e
Matheus Henrique Pedroso Menegol.
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Na Gasmig, o ecossistema de integridade € construido com a participacao ativa de todos, desde a Alta Administracao
até os colaboradores, clientes, fornecedores e parceiros. Cada membro da organizacao tem a responsabilidade de agir
com ética e transparéncia, contribuindo para um ambiente de confianga. Algumas areas, como a Geréncia de
Compliance e Riscos, possuem atribuicoes especificas e desempenham um papel crucial no monitoramento e na
implementacao de politicas de integridade, assegurando a conformidade com as normas e a prevencao de praticas
Inadequadas.
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GA{MIG

As atividades de compliance contemplam as Além disso, de forma a resguardar que a Gasmig mantenha
verificacoes de integridade de parceiros de relacbes comerciais éticas, seguras e sustentaveis com o0s
negocios, contratacdes e demandas recebidas seus fornecedores, a Companhia implementou uma
— pelo compliance para tirar duvidas ou Pesquisa de Integridade com fornecedores, aqueles
- Implementar melhorias em processos: considerados como de grande vulto (contratos acima de

- |

R$15 milhdes). Seguem abaixo as principais perguntas, onde
0s percentuais abaixo representam um universo de respostas

CERTIFICACOES DE “sim” de 10 (dez) fornecedores pesquisados:

| PATROCINIOS
CERTIFICACOES DE Possui normas internas, tais como politicas e
CONTRATACAO DIRETA procedimentos, que tratam dos seguintes N° de empresas
(INEXIGIBILIDADE E DISPENSA) assuntos?
Programa de Integridade 9/10
oy Politica de Integridade e Antissuborno 910
CONSULTAS AO COMPLIANCE Codigo de conduta 10/10
Gestao de Riscos 910
Due Diligence de Terceiros 9/10
SUPRIDORES DE GAS . —
NATURAL Brindes, presentes e hospitalidades. 810
Patrocinios e doacoes 7110
e Apuracao de Denuncias e medidas disciplinares 910
BACKGROUND CHECK
® Controles Internos 10/10
Conflito de interesses 810
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GA{MIG

Em 2025, a Gasmig estruturou formalmente o seu indice de
Percepcao de Integridade, desenvolvido a partir da Pesquisa Anual
de Percepcao aplicada aos colaboradores da Companhia. A
iniciativa representa um avango na mensuracao da maturidade do
nosso Programa de Integridade, incorporando a visao interna como
elemento estratégico de governanca.
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Compromisso da Alta Direcdo com praticas de conformidade 8,46

O indice € composto pela média consolidada de oito indicadores
essenciais para a avaliacao da cultura ética organizacional:

Chance de desvio de conduta

» Compromisso da Alta Direcdo com praticas de conformidade;
Confianga no Canal de Denuncias ’ « Percepcéo sobre a chance de ocorréncia de desvios de conduta;
« Confianca no Canal de Denuncias;

» Percepcao sobre ndo conformidade e reporte de irregularidades;
 (Gestao de conflitos de interesse;

» Autonomia do colaborador para agir de forma ética;

Conflito de interesse , « Importancia do compliance para a Companhia;

» Percepcao geral sobre a integridade da Gasmig.

N3o conformidade e denlncia 8,26

A consolidacdo desses indicadores permite acompanhar, de forma
estruturada e comparavel ao longo do tempo, a evolugao da
percepcao interna sobre ética, transparéncia e responsabilidade
corporativa. O indice passa, assim, a balizar o planejamento de
Integridade da Gasmig 8,99 acoes preventivas, campanhas de comunicacao e iniciativas de
fortalecimento cultural nos ciclos seguintes.

Importancia do compliance para a empresa 9,35

Ao transformar percepcdo em métrica estratégica, a Gasmig
reafirma seu compromisso com a escuta ativa, com a transparéncia
institucional e com a melhoria continua do Programa de Integridade.

7,83

.
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GA{MIG
COMPROMISSO COM A

INTEGRIDADE E A CONFIANCA

O Canal de Etica da Gasmig constitui um dos pilares do nosso Programa de Integridade e um instrumento
essencial para o fortalecimento da cultura ética e da transparéncia na Companhia. Por meio dele, colaboradores,
fornecedores, parceiros e demais publicos podem reportar, de forma segura e responsavel, situacoes que estejam
em desacordo com o Codigo de Conduta, politicas internas ou com a legislacao aplicavel.

Disponivel de forma continua e ininterrupta, o Canal assegura confidencialidade, possibilidade de anonimato e
tratamento tecnico e imparcial das manifestacoes recebidas. A ferramenta € disponibilizada por empresa
especializada e independente, garantindo a protecdo do denunciante e das informacdes compartilhadas.

As apuracgéOes internas seguem fluxo estruturado, com critérios objetivos, rastreabilidade e reporte ao Comité de
Etica ou Comité de Auditoria (a depender da criticidade), reforcando o compromisso institucional com a
responsabilizacao adequada e com a melhoria continua dos controles internos. Também € assegurado o principio
da nao retaliacao ao denunciante de boa-fé, protegendo-o contra qualquer tipo de represalia.

Além da apuracao de eventuais desvios, o Canal cumpre papel preventivo, ao permitir a identificacado de
fragilidades processuais e oportunidades de aprimoramento.

A confianca depositada na importancia do Canal, reflete o amadurecimento da cultura de integridade na Gasmig.
Cada relato recebido € tratado com seriedade, respeito e diligéncia, reafirmando nosso compromisso com um
ambiente de trabalho ético, seguro e alinhado as melhores praticas de governanca.
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69% 31%

Andnimo |[dentificado

RELATOS
CONFIRMADOS OU
PARCIALMENTE
PROCEDENTES

PRINCIPAIS RELATOS

17,5%

Corrupgao

10%

Relagdes
trabalhistas

2, 59, Relatos
sl recebidos
em 2025

2,5%

~ Assédio sexual

2,5%

Conflito de

fornecedores interesses

12,5% 35%

Outros inadequado

5%

7, 5% Descumprimento

Fraude de normas
internas

Rela¢des trabalhistas I 30.77%

Conduta inadequada INIIENEGNGNGNGNGNGNGNNGNGEN 23.08%
Outras irregularidades NN 15.38%
Corrupcdo INNNNENEGEGEGEGEGEEGEGEGEN 15.38%
Confilto de Interesse I 7.69%
Fraude N 7.69%

GA{MIG

FONTES DE RECEBIMENTO

13%

Telefone

61
relatos

87%

Site
RELATOS ENCERRADOS

18% N
Denuncia sem

admissibilidade

10% 1 0/ 61
Inconclusi re |atos

16% — \
Inaplicavelao | / 1 00/0

12%

Concluido procedente
ou comprovada

— 34%

— Concluido
improcedente ou
nao comprovada

Concluido parcialmente
procedente ou comprovada
parcialmente
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MONITORAMENTO DO GERENCIAMENTO DE

RISCOS CORPORATIVOS

O monitoramento dos riscos da Gasmig é

realizado de forma

estruturada, periddica e integrada a governanca corporativa, sob a
coordenacao da area de Riscos, com reporte a Alta Administracao.

O processo abrange riscos estratégicos e de processos, relevantes para
o alcance dos objetivos corporativos, a sustentabilidade econdmico-
financeira e a eficiéncia operacional da Companhia.

8,3% 8,3% 8,3% 16%

Cibernético

([ J
Estratégia de
Negocio

Compliance
([ J

Mercado

([
Operacional

16%

|

Regulatorio

25%

|

Legal / Juridico

GA{MIG

SOX — MONITORAMENTO DOS
CONTROLES INTERNOS

Os Controles SOX sdo monitorados periodicamente, conforme
o ciclo anual de testes e certificacbes, com reporte a Alta
Administracao e as instancias de governanga competentes.

O acompanhamento contempila:

* Avaliacdo da efetividade do desenho e da operacao dos
controles

 |dentificacdo, registro e tratamento de deficiéncias de
controle

* Monitoramento da execucao dos planos de remediacao

* Integracao com Auditoria Interna, Auditoria Independente e
area de Controles Internos

O processo assegura a confiabilidade das demonstracoes
financeiras, a aderéncia as exigéncias regulatorias e o
fortalecimento do ambiente de controles da Gasmig,
contribuindo para a mitigacao de riscos financeiros, contabeis e
de integridade.

Os resultados com registro de deficiéncia significativa, ano a
ano, podem ser sintetizados da seguinte forma:

2022 — ldentificacao de 1 (uma) deficiéncia significativa.
2023 — ldentificacao de 2 (duas) deficiéncias significativas.
2024 — Sem registro de deficiéncia significativa.

2025 — Sem registro de deficiéncia significativa.
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A Ouvidoria da Gasmig € um canal aberto para receber manifestacdes, sugestoes, reclamacdes, elogios de
colaboradores, clientes e demais publicos de interesse. O acesso € realizado por meio de canais oficiais
divulgados no site https://gasmig.com.br/ouvidoria/, garantindo sigilo e imparcialidade no tratamento das
demandas. Todas as manifestacdes sao analisadas por equipe especializada, que avalia e encaminha os casos
para as areas responsaveis, acompanhando o processo ate a conclusao e retorno ao demandante. Importante
destacar que a Ouvidoria nao avalia solicitacOes relacionadas a temas ja tratados judicialmente, questoes
pessoais sem relacao com a atuacao da Companhia ou demandas que fogem ao escopo de sua competéncia
iInstitucional.

No ano de 2025, foram recebidas 101 manifestacoes distribuidos nos seguintes temas:

Manifestacdes por tipo em 2025 Manifesta¢oes recebidas ao longo dos ultimo anos
18
16
14

12

Recomposicdo de vias e passeios [l 4
Condutainadequada [l 2
Convers3do de equipamentos [l 2

Precodogas [ 1

10
Solicitacdo de servico fora da garantia | 1 /\
Execucdo de obra e projeto 1l 4 /\ \_/

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Uso inadequado do canal [l 3

Faturamento e medicao l 1

Solicitacdo de informacdes N NNENEGEGE 183
Prestacdo de servicos [ NN 65

o N B OO

2023 =2—=2024 2025
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PRINCIPAIS

IMPLEMEN-
TAgoes

Implementacao do Site de
Privacidade

- Implementagao do banner
de consentimento de
cookies

- Estrutura de Privacidade —
Nomeacao, aprovacgao e
divulgagao no site do
Encarregado de Dados

- Politicas e Procedimentos

- Contratacao e
implementacgao do
Sistema de LGPD -

automacao do sistema

PRINCIPAIS MONITORA-
ATIVIDADES MENTO

- Inventario de Tratamento - Monitoramento e reporte a
de Dados Pessoais gestao sobre o

. Gestio de Cookies andamento das acoes.

- Gestao de Incidentes - Governanga em LGPD

- Diagnostico de
maturidade da gestao
LGPD (Cemig e CGE-MG)

- Exercicio de Direitos dos
Titulares

- Gestao de Terceiros

- Revisao de novos
Processos e sistemas

- Treinamento e
Conscientizacao
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Como principais desafios do Programa de Compliance, destacam-se a ampliacao e
sistematizacao das acoes de comunicacido e cultura de integridade, de forma a alcancar, com
maior frequéncia, todas as unidades e niveis hierarquicos da companhia.

Tambem figuram como prioridades o avanco na sistematizacdo e automacao da gestao do
Programa de Integridade, bem como a continuidade do processo de mapeamento e avaliacao de
riscos de integridade, fortalecendo a integracao com os demais processos de governanca, riscos
e controles internos.

Adicionalmente, busca-se aprimorar continuamente os mecanismos de monitoramento e a
utilizacao de dados para apoiar a tomada de decisao e o aperfeicoamento das iniciativas de
integridade.

Por fim, uma das metas para 2026 € que a Companhia alcance do atestado de conformidade na
ISO 31000, norma internacional que estabelece diretrizes e principios para a gestao de riscos,
promovendo uma abordagem estruturada, integrada e alinhada a estrategia organizacional, com
foco na tomada de decisao e na geracao de valor.

Seguimos comprometidos com o fortalecimento da cultura de integridade e com a melhoria
continua dos nossos processos, reafirmando Nnosso compromisso com a éetica, a transparéncia e
as boas praticas de governanca.

Diretoria de Juridico e Compliance
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INTEGRIDADE:

Responsabilidade de todos CANAIS DE
CONTATO

O sucesso do programa depende de voceé!

. Site:
ComO pa rtICIpar: @@ https://contatoseguro.com.
br/pt/gasmig

© Participar dos treinamentos de integridade @ Canal de Dentincia (0800
515 0007)

(@ Consultar o Cédigo de Conduta e politicas

& Denunciar violacdes através do canal

) Servir como exemplo de integridade
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